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Anbindung von Fachverfahren: Wie kann dies gelingen? 



Agenda

1. Vorstellungsrunde und Einleitung

2. Fachverfahrensanbindung in Thüringen aus 3 Perspektiven

3. Gruppenarbeit

4. Auswertung 
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Herzlich willkommen!

• Frau Soika, Thüringer Finanzministerium

• Herr Hohmann, im Auftrag des Thüringer Finanzministeriums

• Herr Vater, Thüringer Landesamt für Verbraucherschutz

• Herr Schimmel, Landkreis Greiz

Zielstellung des Workshops: 

Erfahrungsaustausch zur Anbindung von EfA-Diensten an Fachverfahren auf 
Landes- und Kommunalebene

3



Agenda

1. Vorstellungsrunde und Einleitung

2. Fachverfahrensanbindung in Thüringen aus 3 Perspektiven

3. Gruppenarbeit

4. Auswertung 

4



Perspektive 1: Kommune (Landkreis Greiz)
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Plattform 
Unterhaltsvorschuss

Jugendamt

Anbindung Portal 
„Unterhaltsvorschuss“

Was der Kunde wollte …
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Plattform 
Unterhaltsvorschuss

Jugendamt

Betreiber

Thüringer 
Finanzministerium

Thüringer 
Landesrechenzentrum

Virtuelle 
Poststelle

Hersteller 
Fachverfahren

DMSDVDV Telesec

eGov-Team

Was es am Ende wurde ….

Init

IT-Sicherheit

Revisionssicherheit

Anforderungen

Datenschutz

Kosten

Perspektive 1: Kommune (Landkreis Greiz)



Organisatorisch Rechtlich

Finanziell Technisch

• Hersteller Fachverfahren ohne XTA(2) – Forderung
• Entscheidung rein OSCI

• Anbindung über VPS
• Eintrag DVDV
• 1 x OSCI-Zertifikat

• Intensive IT-Sicherheitstests
• DMS als zentraler Hub

• Vertrag Portalbetreiber (AVV)
• IT-Sicherheit durch Betreiber
• Revisionssicherheit / Beweiskrafterhalt
• Datenschutzanforderungen

• EfA-Betriebskosten durch das Land finanziert
• Anbindungskosten Fachverfahren wurden gefördert
• Anpassungen VPS wurden gefördert (aktuell nur für ein 

Postfach)
• Anbindungskosten Fachverfahren weitere Leistungen 

unbekannt

• Intensive Anbindungsunterstützung durch
TFM und EfA-Anbieter
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Perspektive 1: Kommune (Landkreis Greiz)
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Was kann die Landesbehörde selber tun?

- Voraussetzungen

- Anbindungsmanagement

- im Zusammenhang mit Online-Dienst & Fachverfahren

Kopfstelle
(OSCI/XTA 2.0)

Kopfstelle
(OSCI/XTA 2.0)

DVDV

Zentrale Infrastrukturen 
der BundesländerEfA-Onlinedienst

Fachverfahren (IFAS)

Ebene 1: Onlinedienst Ebene 3: FachverfahrenEbene 2: Zustelldienst

Perspektive 2: Landesebene (TLV)



Organisatorisch Rechtlich

Finanziell Technisch
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Perspektive 2: Landesebene (TLV)

• Finanzielle Beteiligung an EfA-Kosten und 
Anschlusskosten Fachverfahren durch TFM

• Vorteil: Fokus-Leistungen des Bundes und
Leistungen mit föderalem Interesse

• Self-Service-Portal FIT-Connect
• Pflichten- / Lastenheft bei Neuentwicklungen
• Onlinedienst-Service-Management
• Anwendungsentwicklung / Konfiguration des  

Fachverfahrens
• Einbindung ePayment-System

• Zentrale Federführung (Koordination)
• Zeitlich eng getaktete Ab- und Rücksprachen
• Self-Service-Portal von FIT-Connect
• DOI-Zertifikate beantragen / verwalten

• EfA-Nachnutzungsvertrag
• Nutzungsbestimmungen FIT-Connect
• AVV-FV-Hersteller
• Vertrag IT-Dienstleister zu Entwicklung FV
• Umgang mit eingehenden Daten 

(Datenschutzkonzept)
• Umgang mit den Daten im Onlinedienst



Aufgaben der übergeordneten koordinativen Ebene:

• Bündelung der Interessen aller Beteiligten der OZG-Umsetzung in TH

• Einheitlicher Wissensstand für alle durch Wissenstransfer (u. a. JF-Ressortkoordinatoren, PILOD mit den 
Kommunen)

• Beratung und Projektbegleitung für Ressorts & Vollzugsebene in den 4 Dimensionen zum Roll-In-Prozess 
der OZG-Leistungen

• Bereitstellung von Basisdiensten & Tools für die Projekttätigkeiten 

• Finanzielle Beteiligung / Förderung
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Perspektive 3: Ressortübergreifende OZG-Koordination in Thüringen 
(Thüringer Finanzministerium)
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Perspektive 3: Ressortübergreifende OZG-Koordination in Thüringen 
(Thüringer Finanzministerium)

Organisatorisch Rechtlich

Finanziell Technisch

• Koordination Roll-In in die Vollzugsbehörden
• Differierende Prioritäten (TFM / Kommune)
• Heterogene Strukturen in den Kommunen
• Offene (Anbindungs-) Sprechstunden
• zentrale abgestimmte Kommunikation gegenüber FV-

Hersteller & EfA-Anbieter
• Informationsschreiben (Vollzugsebene & 

Interessensvertretungen)

• Land trägt Anbindungs- / Betriebskosten von 
EfA-Diensten

• Nutzungsvereinbarung mit den Kommunen
• AVV mit Intermediär (Thüringer 

Landesrechenzentrum - TLRZ) 
• (AVV mit FV-Hersteller)
• IT-Sicherheit des EfA-Dienstes (IT-

Sicherheitsscheck)

• Heterogene Strukturen (interne IT-Infrastruktur, 
FV-Landschaft)

• Zentraler XTA-Server & Supportstrukturen fehlen
• Wissenstransfer und Anbindungsbegleitung durch 

TFM
• Bereitstellung und Konfiguration von 

Basisdiensten durch das Land

• Kostenübernahme für die Entwicklung und Bereitstellung 
von Schnittstellen ins DMS / Fachverfahren durch das Land 
möglich (Förderung oder HH-Mittel)
• Finanzierung Betriebskosten 
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Perspektive 3: Ressortübergreifende OZG-Koordination in Thüringen 
(TFM): Vergleich Landesbehörde / Kommunen

Organisatorisch Rechtlich

Finanziell Technisch

• Technische Unterstützung der Landesbehörden 
durch TLRZ

• Technische Unterstützung der Thüringer 
Kommunen durch den Kommunalen IT-DL

• Abschluss AVV mit Intermediär auf Landesebene 
weniger umfangreich

• IT-Sicherheitstest auf Landesebene optional, auf 
kommunaler Ebene obligatorisch

• Finanzierung für Landesbehörde im Landeshaushalt 
geregelt

• Finanzierung für Kommune über gem. IT-Titel 
(Betriebskosten EfA), eGov-RL (Anbindungskosten) 
und KFA (Betriebskosten FV) geregelt

• Kommunale Selbstverwaltung
• Landesebene nicht so vielschichtig
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Gruppenarbeit
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60 Min.

Gruppe Gelb: Technische Dimension Herr Schimmel

Gruppe Blau: Organisatorische Dimension Herr Vater

Gruppe Grün: Finanzielle Dimension Herr Hohmann

Gruppe Rot: Rechtliche Dimension Frau Soika



Auswertung

• Präsentation der erarbeiteten Lösungen:

15

Gruppe RotGruppe GrünGruppe BlauGruppe Gelb

10 
Min.



Vielen Dank!
OZG- Erfahrungsaustausch 2024

Anbindung von Fachverfahren: Wie kann dies gelingen? 


